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01 Gestion Financiera
Presupuesto de Apertura y Cierre [ Comparativo 2019 - 2021 - 2022

M$32.608.260 M$48.003.649 M$50.048.972  APERTURA
TOTAL PRESUPUESTO CORRIENTE  11$45.666.864 | M$56.480.9034| " M$66.787.176 \

(SUB. 21 + SUB. 22) M$46.095.629 | M$53.221.996 || M$67.160.815 |




Ol

Gestion Financiera
Desglose Presupuestario [ Detalle Subtitulo 21

2019 2021 2022
SUBTITULO 21 .
GASTOS EN PERSONAL M$31.633.831 M$38.668.639 M$42.425.817 EJECUCION
M$31.636.117 | M$34.675.040 M$42.408.564 CIERRE
SUB. 21 GASTOS EN PERSONAL 2019 2021 2022
HONORARIOS LEY 18.834 MS 1.408.338 MS 2.399.809 MS 2.322.954
HONORARIOS LEY 19.664 MS 178.717 MS 453.451 MS 640.298

GASTOS EN RECURSOS HUMANOS:

e PERSONAL DE PLANTA
e PERSONAL A CONTRATA

« HONORARIO SUMA ALZADA PERSONAL NO MEDICO

« HONORARIO SUMA ALZADA PERSONAL MEDICO
 SUPLENCIAS Y REEMPLAZOS PERSONAL MEDICO
 SUPLENCIAS Y REEMPLAZOS PERSONAL NO MEDICO  MS$ 1.918.166

TOTAL: M$ 31.633.831

M$ 7.404.380
MS$ 19.696.677
MS$ 1.408.254
MS$ 178.717
M$ 1.017.837

MS$ 8.546.281
MS$ 23.827.320
MS$ 2.399.586
MS$ 453.450
MS$ 1.145.568
MS$ 2.191.790

MS$ 38.668.639

MS$ 10.068.475

~ MS$26.298.566
MS$ 2.322.954
MS$ 640.298
MS$ 1.047.745

~ MS$2.030.526

MS$ 42.408.564



01 Gestion Financiera
Desglose Presupuestario [ Detalle Subtitulo 22

2019 2021 2022

SUBTITULO 22
GASTOS BIENES Y SERVICIOS

M$14.459.512 M$18.546.956 M$24.726.621

CIERRE
SUB. 22 PRINCIPALES GASTOS EN BIENES Y SERVICIOS 2019 2021
SERVICIOS BASICOS (ELECTRICIDAD, AGUA, GAS) MS 750.979 MS 590.632 MS 1.160.386
FARMACIA MS$ 2.076.908 MS$2.948.040 | MS 3.643.940
COMPRA SERVICIOS EXTERNOS M$ 714141 M$ 867.491 MS 948.213

(SERVICIO VIGILANCIA, ASEO, ALIMENTACION)



Gestion Financiera
Desglose Presupuestario [ Detalle Subtitulo 29

Ol

2019 2021 2022

SUBTITULO 29

ADQUISICION ACT. NO FINANCIEROS M$59.576 M$537.924 M$125.039 bl ucion

CIERRE
PRINCIPALES GASTOS ADQUISICIONES ANO 2022

VENTILADORES MECANICOS NO INVASIVOS (UTI PEDIATRICA) SM 25.204.200
MICROSCOPIO (LABORATORIO CLINICO) $M 11.773.289
HUMIDIFICADOR Y GENERADOR DE ALTO FLUJO NASAL NAS (URGENCIA PEDIATRICA) $M 11.202.660
REFRIGERADORES PARA VACUNAS (VACUNATORIO) $M 7.670.740
EQUIPO DE OSMOSIS REVERSA (ESTERILIZACION) $M 7.616.000
TORRE DE IRRIGACION (PABELLON QUIRURGICO) $M 7.392.185
MODULO DE GASES (PABELLON QUIRURGICO) SM 6.545.000
EQUIPO DE EMISIONES OTOACUSTICAS (OBSTETRICIA) S$M 6.410.530
MODULO DE CAPNOGRAFIA (UTI PEDIATRICA) SM 5.920.964

* MODULOS PARA POLICLINICO DE ESPECIALIDADES (NO EJECUTADO) $M 125.000




Gestion Financiera
Desglose Presupuestario [ Detalle Subtitulo 31

Ol

MONTO

2021

PROYECTO
HABILITACION UNIDAD
GERIATRICA AGUDOS

2022

MEJORAMIENTO CENTRAL
DE ESTERILIZACION



01 Gestion Financiera
Principales licitaciones adjudicadas

PRINCIPALES LICITACIONES ANO 2022 MONTO

CONCESION DEL SERVICIO DE CASINO M$ 1.808.759
SERVICIO DE CONFECCION DE EXAMENES IMAGENOLOGICOS MS$ 384.000
INSUMOS DIALISIS PERITONEAL MS$ 320.000
CONSERVACION PLANTA DE AGUA MS$ 263.939
SEROLOGIA Y SISTEMA INFORMATICO BANCO DE SANGRE MS$ 240.000

MONTO PRINCIPALES LICITACIONES MS 3.016.698
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COMPARATIVO ATENCION PAE 2019 - 2022

PRODUCCION MENSUAL CONSULTA POLICLINICO - CONSULTAS

ENE FEB

MAR ABR MAY JUN

JUL AGO 5EP

OCT NOV DIC

-8 2022

—8— 2021
—8— 2020

—8— 2019

2022
97.562

CONSULTAS

Aumento

Consultas

2019

69.403

consultas




o 2 Gestion Asistencial
Atencién Abierta [ Migracion ELEAM - HRC - Reconfiguracién de espacios

Kinesiologia
Ex - Sector Sala Cuna - Atencion Fisiatro
Extension horaria hasta

19:30hrs.

. Unidad de Oncologia,
Ex - Hotel Los Nires cuidados paliativos y
hematologia

Ex - Sector Unidad

Oncologia

ex - Poli Taco )

Ex - Telemedicina
Sector Didlisis
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Gestion Asistencial
Atencion Abierta [ Configuracion actual PAE

2 Oncologia

2 Didlisis

1Epa

21ts

4 Ginecologia
1Taco

1 Traumatologia

2 Oftalmologia
10torrinolaringologia
2 Cardiologia

1Box Ley Ricarte Soto

8 Adultos
2 Pediatria

BOX compartido con
operativos de:

« ENDOCRINOLOGIA INFANTIL

« REUMATOLOGIA INFANTIL

« CARDIOLOGIA ADULTO/NINOS

« NEFROLOGIA Y UROLOGIA INFANTIL
« CORPORACION MATTER




PRINCIPALES PATOLOGIAS
DIAGNOSTICADAS 2022

QUIMIOTERAPIA

TRATAMIENTO TERAPIA ENDOCRINA
TRATAMIENTO INHIBIDORES TIROSIN KINASA n 9

. 202 roraL atenciones ], 524

1.- CANCER DE MAMA 92
2.- CANCER COLON 57

3.- CANCER GASTRICO 31
4.- CANCER RINON 15
5.- CANCER TESTICULO (UNO O AMBOS) 15




ESPECIALIDAD 2022 TOTAL GRAL. ESPECIALIDAD 2022 TOTAL

ovomroeowreia | 1 | 2 | 2 | s |
CIRUGIA ADULTO. ' é CIRUGIA Y TRAUMATOLOGIRMAXILOFACINL |0 | 2| 5| 308 |
552 ORTODONCIA 37 | 29 | M | 148 |
56 | 573 "PERIODONCA | 0 | 0 | T | 119 |
451 TOTAL 33 33 23 929 1.023

GINECOLOGIA 411
NEUROLOGIA INFANTIL 348

~ UROLOGIAADULTO

oo TOTAL LISTA DE ESPERA

" GASTROENTEROLOGIAADULTO .

. 225 ESPECIALIDADES MEDICAS:

REUMATOLOGIA : 206¢
OBSTETRICIA - 144

CRUGANEANTIL
. | 103 TOTAL LISTA DE ESPERA

y :
MED. FISICA ¥ REHABILITACION - 109 ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS:

)
TRAUMATOLOGIA 2 |5 || 88 | o5
TRAUMATOLOGIA INFANTIL . B .-
/

GASTROENTEROLOGIA INFANTIL

GERIATRIA 71
ENDOCRINOLOGIA 76

CARDIOLOGIA INFANTIL 73
NEFROLOGIA ADULTO o | 6 |11l 60 | 66

_HEMATOLOGIA | o | g || 4

 NEFROLOGIAINFANTIL | o | 6 || 27 | 35
_ BRONCOPULMONARINFANTIL | o0 | o || 27 | 27
 PSIQUATRIA________________ | 0 | 0 || 13 | 13

TOTAL 22 565 6.126 6.740




o 2 Gestion Asistencial
Atencion Abierta [ Entrega de Medicamentos a Domicilio

21.391 .
recetas
entregadas

18.700

recetas $50.453.712

entregadas

Enfocado a pacientes: : :
Inmunodeprimidos, adultos mayores, con discapacidad,
pediatricos, neonatales y Ley Ricarte Soto.




2022

ATENCIONES HOSPITALIZACION DOMICILIARIA 1-1 O 3
ATENCIONES

Aumento

PRODUCCION MENSUAL HOSPITALIZACION DOMICILIARIA - ATENCIONES

Atenciones

2019

528

atenciones

INCREMENTO DIAS
CAMAS DISPONIBLES

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC




ESPECIALIDAD 2022 TOTAL

DERMATOLOGIA
GINECOLOGIA ADULTO
CIRUGIA GENERAL ADULTO
NEUROLOGIA ADULTO
CONSULTAS TELEMEDICINA UROLOGIA ADULTO
TRAUMATOLOGIA Y
ORTOPEDIA ADULTO
OBSTETRICIA
NEUROLOGIA PEDIATRICA
, MEDICINA INTERNA
PRODUCCION MENSUAL TELEMEDICINA - CONSULTAS NEUROCIRUGIA
NEFROLOGIA ADULTO
REUMATOLOGIA ADULTO
PEDIATRIA
GERIATRIA
ANESTESIOLOGIA
INFECTOLOGIA ADULTO
CIRUGIA PEDIATRICA
NEFROLOGIA PEDIATRICA
‘A A GASTROENTEROLOGIA ADULTO
¢ Q ONCOLOGIA MEDICA

TRAUMATOLOGIA Y

ORTOPEDIA PEDIATRICA

TOTAL 1.325 2251 1.637

TOTAL ATENCIONES POR ESPECIALIDAD:

s i R, K M S -k oA, B R W E 2022 . 2021
1.637 \/ 27.2% 2.251

ATENCIONES




Gestion Asistencial
Atencion Abierta [ Atencidon Especialistas

02

HORAS AGENDADAS PRESENCIAL: 35 117 L =S ESPECIALIDADES — canr.

TOTAL HORAS AGENDADAS:

65.140

HORAS AGENDADAS ViA TELEFONICA

A TRAVES DE
LINEA 800: EQMQE?ES




CONSULTAS URGENCIA
2022

PRODUCCION MENSUAL URGENCIA - CONSULTAS 7 4 ] 0 2 3

CONSULTAS

Aumento

Consultas

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 2019

79.290

consultas




Gestion Asistencial

02

Atenciones de Urgencia [ N° de atenciones de acuerdo a Categoria

PIN 0.04%
6.8%
12.106 29%
62.3%
725 1.7%

0.06%

Urgencia Pedidtrica
ATENCIONES

I 0.01%

12.07%
3.039 12.6%
60%
15.4%
0.03%

ATENCIONES

13

1.253

1.677

0.1%
2.9%
15.3%
58%
20.5%
3.5%




INDICE OCUPACIONAL 2022
78.,4%

OCUPACION

Aumento

PRODUCCION MENSUAL INDICE OCUPACIONAL - IO

VAN
LIS

74,9%

Ocupacion

2019

61,13%

ocupacion

0

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO 5S5EP OCT NOV DIC




EGRESOS HOSPITALIZACION

PRODUCCION MENSUAL EGRESOS HOSPITALARIOS - EGRESOS

\(/‘/’\\//)\/\\,4

MAY JUN  JUL

ENE FEB MAR ABR

AGO SEP OCT NOV DIC

-8 2022

—8— 2021
—8— 2020

—8— 201%

2022
7.820

Au mento




EVENTOS QUE AFECTARON LA PRODUCCION 2022

CONTAMINACION DESINFECTANTES DIFEM PHARMA A NIVEL NACIONAL

PLAGA INSECTO “ESCARABAJO VAGABUNDO” EN CENTRAL DE ESTERILIZACION

PROYECTO MEJORA CENTRAL DE ESTERILIZACION

DEFICIT RECURSO HUMANO EN PABELLON POR LICENCIAS MEDICAS PROLONGADAS




2022
CIRUGIAS 4.054

CIRUGIAS
Aumento

3,3%

PRODUCCION MENSUAL CMA - CIRUGIAS

2021
3.923

Cirugias
2019

35.568

cirugias

ABDOMINAL: 1.016

TRAUMATOLOGICA: 710

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

OBSTETRICA: 559




LISTA ESPERA QUlRﬁRGlCA ESPECIALIDAD 2019 2020 2021 2022 TOTAL

CIRUGIA ABDOMINAL 177
TRAUMATOLOGIA 138
OBSTETRICIA Y GINECOLOGIA 86
UROLOGIA 66
OTORRINO 42
NEUROCIRUGIA 33
OFTALMOLOGIA 18
CIRUGIA CARDIOVASCULAR 18
CIRUGIA CABEZA Y CUELLO 15
CIRUGIA PLASTICA Y REPARADORA 8
88 79 TOTAL 26 27 177 601 831
l l ESPECIALIDADES CON MAYOR LEQX:
o & > >
S &° : | CIRUGIA ABDOMINAL
CIRUGIA ABDOMINAL
TRAUMATOLOGIA

TRAUMATOLOGIA




CIRUGIA MAYOR AMBULATORIA

PRODUCCION MENSUAL CMA - CIRUGIAS 5 4 8

EJECUTADAS
Aumento

112,4%

20

EJECUTADAS

0

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JJL AGO S5EP OCT NOV DIC 2019

428

EJECUTADAS




EXAMENES LABORATORIO 2022

2.608.144

EXAMENES
PRODUCCION MENSUAL LABORATORIO - EXAMENES

Aumento

108%

2021
1.254.758

EXAMENES
2019

956.975

EXAMENES

*..--._‘/’ N

N
\\ Va

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

N

LABORATORIO 2022

PANEL VIRAL - PCR 526.8564
BACILOSCOPIA 76.830
PROCALCITONINA 129.328
ANTIBIOGRAMA BACILO KOCH 103.992




EXAMENES IMAGENOLOGIA 2022

| 269.530

ATENCIONES
Aumento

431%
- Lo L 2021

PRODUCCION MENSUAL IMAGENOLOGIA - PROCEDIMIENTOS

=Y\ 50744

2019

59.875

ATENCIONES

PRINCIPALES PRESTACIONES 2022

ENME FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGDO SEP OCT NOV DIC TOMOGRAFiA ENCEFALO 105-666
MIELOGRAFIA POR PUNCION 64.583
RADIOGRAFIA DE CLAVICULA 42 525
TOMOGRAFIA COLUMNA DORSAL 25 066




ENDOSCOPIA

PRODUCCION MENSUAL ENDOSCOPIA - PROCEDIMIENTOS

-0

e

ENE FEB MAR ABR MAY IJUN JUL AGO SEP OCT NOV

DIC

2022
1.948

PROCEDIMIENTOS
Disminucion

6,2%

2021
2.077

Procedimientos

2019

2.373

Procedimientos

ENDOSCOPIA 2022

GASTRODUODENOSCOPIA 1.030
COLONOSCOPIA LARGA 400

CISTOSCOPIA Y/O URETRA 198
COLANGIOPANCREATOGRAFIA 109

1.- GASTRODUODENOSCOPIA
2.- COLONOSCOPIA LARGA
3.- CISTOSCOPIA Y/O
URETROCISTOSCOPIA



A partir del 01 de Octubre de 2022, entro en vigencia

el Decreto 72, que Incorpora dos nuevos problemas

de salud GES, Atencion de salud en agresion sexual
aguda, Rehabilitacion sars cov-2

2019 2020 2021 2022

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 99.6% 93.74% 93.6% 94.4%
ATENCIONES REALIZADAS 19.416 16.982 4.968 6.452

PATOLOGIAS CON INFECCION ALIVIO DEL INFARTO AGUDO| INFECCION

MAYOR N° DE USUARIOS RESPIRATORIA | DOLOR AL MIOCARDIO :Eﬂ::ATORlA




Gestion Asistencial
Sub Departamento Gestién de Compras y Traslados [ Gestion de Camas

02

N2 DE TRASLADOS GASTO TOTAL

2 02 1 Avion comercial 622 5179.974.109
Avion ambulancia 177 51.342.719.969

PACIENTES TRASLADADOS DESDE EL HRC A OTRAS REGIONES

} $1.523.924.145

PACIENTES CON COBERTURA FONASA
PACIENTES CON COBERTURA ISAPRE

PACIENTES CON COBERTURA F.FA.A

} $2.651.241.344 PACIENTES CON COBERTURA SEGURO INTERNACIONAL
TOTAL DE TRASLADOS

Avién comercial 953 $462.749.579
Avion ambulancia 275 52.188.491.765

COMPRAS DE SERVICIOS

o e




A CONTAR DEL LOS BENEFICIARIOS DE FONASACY D,
PUEDEN ACCEDER A LA GRATUIDAD EN TODAS SUS ATENCIONES
EN EL SISTEMA DE SALUD PUBLICA

TOTAL REGIONAL BENEFICIARIOS FONASA
GRUPOCYD

N2 USUARIOS
BENEFICIADOS PERIODO SEPTIEMBRE A DICIEMBRE DE 2022:

SE ATENDIERON: 2. 578 PERCIBIERON: 4-1 8 9

BENEFICIARIOS PRESTACIONES

PRINCIPALES PRESTACIONES

(SEPTIEMBRE A DICIEMBRE)

IMAGENOLOGIA

ATENCION ABIERTA

URGENCIA
DIAS CAMAS OCUPADOS

DISMINUCION DE INGRESOS EN EL PERIODO
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE DE 2022: PROYECCION PARA 2023:

, $87.393.798  $262.181.394
PABELLON




GESTION DE
PERSONAS




Gestion de Personas
Funcionarios Establecimiento [ Nimero total de funcionarios y tipo

1.24

TOTAL DE FUNCIONARIOS

O

3 5 1 Titulares

704 Contratados
1 o Suplentes

244 Hoaorarios

I_ 227 covip
17 No covip




o 3 Gestion de Personas
Funcionarios Establecimiento / Honorarios Covid

2021

200

Profesionales 67
Auxiliares 49
Tecnicos 43
Administrativos 27
Medicos 7
Bioquimicos 6

Quimicos Farmaceutico

|

yy

Total

2022

Profesionales 82
Auxiliares 47
Tecnicos 49
Administrativos 38
Bioquimicos 6
Médicos 3

Quimicos Farmaceutico 1

— | DEL TOTAL 39 SON TENS

Enfermeras

Kinesiélogos

T ecnologos Medicos
Ingenieros
Matronas
Fonoaudiologos
Trabajadora Social

38
31

- = WO U



O 3 Gestion de Personas
Funcionarios Establecimiento [ Equipo Médico 2022

Equipo Medico:

158144

83% con Especialidad y/o Subespecialidad

1 3 1 Especialistas

17 Médicos con Subespecialidad

Especialidades y 14 Odontdlogos, el 100% cuenta
SubEspecialidades con una especialidad.

Medicas
.‘ Qi &




Gestion de Personas

03

1. ANATOMIA PATOLOGICA

2. ANESTESIOLOGIA

3. CIRUGIA

4. CIRUGIA BARIATRICA

5. CIRUGIA CABEZA, CUELLO Y MAXILOFACIAL
6. CIRUGIA ONCOLOGICA

7. CIRUGIA PLASTICA Y REPARADORA
8. CARDIOLOGIA

9, DERMATOLOGIA

10. ENF. RESPIRATORIAS ADULTO

11. GASTROENTEROLOGIA

12. GERIATRIA

13. GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA

14. HEMATOLOGIA

15. INFECTOLOGIA

16. INMUNOLOGIA

17. IMAGENOLOGIA
18. MEDICINA DE URGENCIA

19. MEDICINA FiSICA Y DE REHABILITACION

20. MEDICINA INTERNA
21. MEDICINA INTENSIVA ADULTO
22, MEDICINA FAMILIAR

23. NEUROLOGIA ADULTO

24. NEUROCIRUGIA

25. NEFROLOGIA ADULTO

26. ONCOLOGIA

27. OFTALMOLOGIA

28. OTORRINOLARINGOLOGIA
29. PSIQUIATRIA ADULTO

30. SALUD PUBLICA

31. REUMATOLOGIA

32. TRAUMATOLOGIA Y ORTOPEDIA

Equipo Médico [ Especialidades y Subespecialidades Médicas

33. UROLOGIA
34. PEDIATRIA
35. CIRUGIA PEDIATRICA
36. ENF. RESPIRATORIAS PEDIATRICAS
37. GASTROENTEROLOGIA PEDIATRICA
38. INFECTOLOGIA PEDIATRICA
39. MEDICINA INTENSIVA PEDIATRICA
40. NEONATOLOGIA
41. PSIQUIATRIA PEDIATRICA Y ADOLESCENTE
42. TRAUMATOLOGIA Y ORTOPEDIA PEDIATRICA
43. NEUROLOGIA INFANTIL
44. CARDIOLOGIA PEDIATRICA



Gestion de Personas
Funcionarios Establecimiento [ Liegada nuevas especialidades

03

PAO

(PERIODO ASISTENCIAL OBLIGATORIO)

33 MIL HRS.

. -

NO PAO




Gestion de Personas
O 3 Funcionarios Establecimiento [ Liegada nuevas especialidades

PAO

(PERIODO ASISTENCIAL OBLIGATORIO)

Anatomia Patologica
. Anestesiologia
2 023 TOtal‘ 3 0 } Cirugia General

Cirugia Pediatrica
Medicina Urgencia
Medicina Interna
Neurocirugia

SUBESPECIALIDADES Neurologia Adulto

5 BREL Neurologia Pediatrica
Cirugia Vascular Periferica 1 Obstetricia y Ginecologia
Gestroenterologia Adulto 1 Oftalmologia

Cirugia Oncologica de Mama 1 Pediatria
Traumatologia y Ortopedia

N DN o = =2 WWONWN = DMNN =



HOSPITALY
COMUNIDAD




Hospital y Comunidad
OIRS

O

2021
FELICITACIONES

2021
RECLAMOS 207 369

SOLICITUDES
CONSULTAS
SUGERENCIAS




o 4 Hospital y Comunidad
OIRS

RECLAMOS SEGUN TIPIFICACION

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 15 74
TRATO 34 68
TIEMPO DE ESPERA (sALA DE ESPERA) 42 50
TIEMPO DE ESPERA

(CIRUGIA, CONSULTA Y PROCEDIMIENTOS) 47
COMPETENCIA TECNICA 3% 55
“INFORMACION 45 3
INFRAESTRUCTURA 6 20
PROBIDAD ADMINISTRATIVA 03

A PARTIR DE SEPTIEMBRE 2022

- HABILITACION DE BUZONES EN URGENCIA ADULTO Y

PEDIATRICA PARA REQUERIMIENTOS CIUDADANOS.

UNIDADES O SERVICIOS CON MAYOR
NUMERO DE FELICITACIONES

MATERNIDAD
URGENCIA-ADULTO
GINECO-OBSTETRA
PRE PARTO
TRAUMATOLOGIA

UNIDADES O SERVICIOS CON
MAYOR NUMERO DE RECLAMOS

URGENCIA ADULTO
AGENDA MEDICA
URGENCIA PEDIATRICA
GINECO-OBSTETRA
CIRUGIA




Hospital y Comunidad

Participacion Ciudadana

JUNTA DE VECINOS
POBL. GABRIELA MISTRAL

6 DE MAYO DE 2022

CHARLA VOCACIONAL
COLEGIO ALIANZA AUSTRAL
EN EL HRC

10 DE JUNIO DE 2022

JUNTA DE VECINOS
POB. CLOTARIO BLEST

03 DE JUNIO DE 2022

AGRUPACION ADULTOS
MAYORES Y DISCAPACIDAD
VILLA FRONTERA DE LA
PATAGONIA

2 DE SEPTIEMBRE DE 2022

INAUGURACION
REMODELADAS
DEPENDENCIAS DE
AGRUPACION DE PACIENTES
TRASLADADOS

22 DE AGOSTO DE 2022



o 4 Hospital y Comunidad
Participacion Ciudadana - Consejo Desarrollo Hospitalario

BAZAR SOLIDARIO
CASA DE LA CONDESA
DE KOLOWRAT

22Y 23 SEPTIEMBRE DE 2022

PREMIACION FUNCIONARIOS
DEL CONSEJO, HRC

29 DE NOVIEMBRE DE 2022

REUNIONES PRESENCIALES | . \ _ CUMBRE DE SALUD 2022,
CONSEJO h i AUDITORIO MOP

DESDE MAYO 2022 3 Y 10 DE DICIEMBRE DE 2022




04

Hospital y Comunidad
Reestructuracion Enlace

o DESDE FINES DE OCTUBRE SE HA RETOMADO EL INGRESO PRESENCIAL A ACOMPANANTES
DE PACIENTES HOSPITALIZADOS, ENTENDIENDO QUE ESTAR CERCA DE UNA PERSONA
SIGNIFICATIVA PUEDE SER RELEVANTE EN EL PROCESO DE RECUPERACION.

 ACTUALMENTE, TODOS LOS SERVICIOS DE HOSPITALIZADOS DEL HRC CUENTAN CON UN
SISTEMA DE ACOMPARNAMIENTO A PACIENTES QUE ESTA EN CONSTANTE REVISION,
AJUSTANDOSE TANTO A LA SITUACION SANITARIA COMO A LAS NECESIDADES DE LOS
PACIENTES Y SUS FAMILIAS. LAS VISITAS SON COORDINADAS EN CONJUNTO CON EL
EQUIPO DE ENLACE DEL HRC.

*ESTA APERTURA PROGRESIVA APUNTA A QUE, EN EL CORTO PLAZO, EL SISTEMA DE
ACOMPANAMIENTO INCLUYA TAMBIEN A LOS VOLUNTARIADOS, QUIENES PODRAN VOLVER
A INGRESAR DENTRO DEL ANO 2023.

AL MISMO TIEMPO, TANTO EN LOS SERVICIOS DE PREPARTO Y MATERNIDAD, SE CONSIGNA
UN ACOMPANAMIENTO DE PERSONA SIGNIFICATIVA PARA LAS PUERPERAS DURANTE LAS
PRIMERAS 24 HRS, CUMPLIENDO LO INDICADO POR LA “LEY MILA".



O 4 Comunicaciones
Nuevas plataformas

INSTAGRAM:

PRIMERA PUBLICACION EN INSTAGRAM. 8 DE ABRIL.
PODCAST:

GRABACION DE HOSPITAL Y COMUNIDAD. 3 DE AGOSTO



O 4 Comunicaciones
Analisis de Audiencida RRSS

€) HOSPITAL REGIONAL COYHAIQUE

HOMBRES

@HOSPITALCOYHAIQUE

HOMBRES

¢ HOSPITAL COYHAIQUE

MUJERES




Comunicaciones
Publicaciones con mayor alcance

é. Hospital Regional Coyhaigue

Publicado por Instagram &) . & de octubre de 2022 - Gy

ﬁ\ Hospital Regional Coyhaique

Publicado por Macarena Alvarez San Martin @« 11 de mayo de 2022 - &3
En el sector de calle Camera del jional Coyhaigue, se encuentra la entrada de las ambulancias ATENCION. Buscamos TENS con disponibilidad inmediata para trabajar en la UT! Pediétrica del HRC.
que [levan pacientes a la Urgencia Gineco Obstétrica, pero lamentablemente decenas de autos se Envia tu CV a enfermerautip@saludaysen.cl

estacionan diariamente blogueando la entrada de las ambulancias, lo que incluso puede ocasionar una
atencion tardia para decenas de mujeres, con graves consecuencias. A nuestros usuarios y funcionanos,

les pedimos respeto y empatia con la comunidad.

Promocionar publicacion Promocionar publicacién

1 comentario 114 veces compartido

.EB@ 119 51 comentarios 106 veces compartido

“COLAPSO DE ESTACIONAMIENTO EN EL “BUSQUEDA TENS PARA UTI
HRC IMPIDEN EL FACIL ACCESO DE PEDIATRICA HRC”
AMBULANCIA PARA DEJAR PACIENTES”

21.800 personas alcanzadas
24100 personas alcanzadas 6 de octubre
11 de mayo
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67 visualizaciones
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O 5 Hitos
Unidad de Oncologia

PUESTA EN MARCHA NUEVAS DEPENDENCIAS
UNIDAD DE ONCOLOGIA, CUIDADOS PALIATIVOS
Y HEMATOLOGIA.

Nuevas dependencias Unidad de oncologia, cuidados
paliativos y hematologia

A partir del mes de julio, la Unidad de oncologia,
cuidados paliativos y hematologia se encuentra en
una nueva dependencia, ubicada en calle Baquedano
H315

Estas instalaciones tienen por objetivo entregar
mayor dignidad, privacidad y confort a los pacientes
oncologicos de la region de Aysén, con espacios
adecuados a sus necesidades y a las del equipo de
profesionales que aqui se desempenan, aumentando
los sillones de quimioterapia, box de atenciony
metros cuadrados.
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El Hospital Regional Coyhaique en colaboracion con la Asociacion TEAcompaiiamos de personas con
trastorno del espectro autista de Coyhaique, llevo a cabo la adaptacion de la informacion aqui presente
como parte del proceso de mejora en accesibilidad cognitiva en el HRC.
La accesibilidad cognitiva facilita a las personas neurodiversas
acceder a la informacién y procesarla para su adaptacion al medio.
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GQUE ME HARAN? Procedimientos médicos que serdn realizados.
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Hitos
Iniciativas de inclusion

PICTOGRAMAS EN URGENCIA PEDIATRICA

Esta iniciativa busca ser un aporte en el proceso de
atencion de nuestros pacientes pediatricos,
mejorando la comunicacion con los pacientes que
presenten alguna condicion y/o discapacidad que
impida una comunicacion verbal efectiva, como por
ejemplo ninos TEA o sordos. También permitira que
los ninos que aun no tienen un manejo adecuado
del lenguaje (menores de 3 anos) también puedan
tener una mejor experiencia en el HRC.

Se habilitaron los boxes de atencion de la Urgencia
Pediatrica con un semaforo del dolor, mapa corporal
del tamano de un nino, y sets de 88 pictogramas
portatiles para cada sala, trabajados en conjunto
con la agrupacion TEAcompanamos en conjunto con
Desarrollo Hospitalario del HRC.




Hitos
Especialistas en Terreno

ATENCION DE ESPECIALISTAS EN
HOSPITAL DE PUERTO CISNES

- Disminuir la lista de espera de atencion de
especialistas .

- Acercar la salud a los distintos puntos de la
region de Aysen.

- Evitar que decenas de pacientes deba viajar
hasta la capital regional para ser atendidos
por un especialista.

- Especialidades: Neurologia, urologia, medicina SRS o LSS
interna y broncopulmonar. e e X

s, Yy
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- Total 98 pacientes atendidos.




Hitos o 5
Laboratorio Biologia Molecular

ISP CERTIFICA AL LABORATORIO DE BIOLOGIA
MOLECULAR DEL HRC PARA REALIZAR TEST DE
DETECCION DE HANTA VIRUS

- Este hito permitira tener el resultado del examen
en un maximo de 4 horas. Hasta agosto de 2022, la
muestra debia ser enviada a Santiago, tardando
mas de 1 semana en obtener el analisis. Asi, el LBM
se suma a los 3 laboratorios certificados
actualmente en Chile: ISP, UC Christus y Universidad

Austral de Chile.

- La técnica usada es una PCR que detecta material
genetico de virus y bacterias. Ademas de este test,
este ano tambien se ha avanzado en la deteccion
de enfermedades de transmision sexual (ETS), virus
papiloma y ulceras, entre otros.




Hitos o 5
Convenio HRC-Red Salud UC

20 PACIENTES ONCOLOGICAS FUERON OPERADOS EN
COYHAIQUE DURANTE EL 2022 GRACIAS AL CONVENIO

- Iniciativa comenzo hace 2 anos.

CERCA DE 20 PACIENTES
ONCOLOGICAS DELA

REGIONHAN SIDO ot
OPERADAS GRACIASA

CON VE N ’ O de mujeres con cancer gine’colégico a otros
HRC - RED SALUD UC hospitales del pats

- En conjunto con el staff UC, evitando asi el traslado




Hitos
Desarrollo nuevas tecnologias
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TEXTO TEXTO

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipi-
scing elit, sed diam nonummy nibh euismod tin-
cidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat vo-
lutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nos-
trud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis
nisl ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis
autem vel eum iriure dolor in hendrerit in vulpu-
tate velit esse molestie consequat, vel illum
dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et ac-

cumsan et iusto odio dignissim qui blandit prae-
sent luptatum zzril delenit augue duis dolore te
feugait nulla facilisi.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons




o 6 DESAFIOS y
COMPROMISOS



o 6 Desafiosy
Compromisos

- REDUCIR TIEMPOS DE ESPERA QUIRURGICOS.
ELIMINAR LISTA DE ESPERA 2019-2020.

- RECUPERAR EN CONJUNTO CON LA ATENCION

PRIMARIA DE SALUD, LA PESQUISA, D!AGNéSTICO
Y SEGUIMIENTO DE LA ENFERMEDAD CRONICA Y AGUDA.

- ACERCAR A NUESTROS ESPECIALISTAS AL
TERRITORIO Y LAS COMUNIDADES.



O 6 Desafiosy «
Compromisos

- AMPLIAR LA INFRAESTRUCTURA DESTINADA
A LA OFERTA DE PRESTACIONES CLINICAS.

- MEJORAR LA SALA DE ESPERA DE LA UNIDAD
DE EMERGENCIA DE ADULTO.

- CONTINUAR EL PROYECTO DE CONSERVACION
Y MEJORAMIENTO DE LA CENTRAL
DE ESTERILIZACIOn.

CONTRIBUIR AL PLAN ESTRATEGICO DE
CONSOLIDACION LIDERA - SSA






