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MINISTERIO DE SALUD /‘ COYHAIQUE, P —
SERVICIO DE SALUD AYSEN & 2 0 JUN. 2011 |FERNANDO GAHONAROJAS
DEL GRAL.CARLOS IBANEZ DEL CAMPO?‘“ { ACREDITANORTE CHILE LTDA.
HOSPITAL REGIONAL COYHAIQUE » | 9
CR GESTION DE LAS PERSONAS ﬁ g Slobfip L
s

VISTOS: Orden del Director: Resolucibn N°
1600, vigente desde el 24 de noviembre de 2008, de la Contraloria General de la
Republica; Ley N° 19.937 de fecha 24 de febrero de 2004, sobre Autoridad Sanitaria; el
DFL N° 1/2005, del Ministerio de Salud, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado del Decreto Ley N° 2.763, de 1979 y de las Leyes N° 18.933 y N° 18.469; Art
1° de la Ley N° 20.319 publicada en Diario Oficial de fecha 31.12.2008 que prorroga la
entrada en vigencia de los E.A.R. por el solo Ministerio de la Ley; Norma General Técnica
Administrativa N° 17 “Gestion Y Desarrollo de Recursos Humanos en Establecimientos
EAR" aprobada por Resolucién Exenta N° 752 de 02.11.2006, del MINSAL; Decreto N°
58/2005 que Aprueba Reglamento Organico de los Establecimientos de Salud de Menor
C «_ ejidad y de los Establecimientos de Autogestién en Red; La Resolucion Afecta N°
354 de fecha 09 de Marzo de 2011 del Director del Servicio de Salud Aysén que contiene el
nombramiento del Director del Hospital Coyhaique: Resolucién Exenta N° 374 de fecha 21
de Enero del 2009, y

CONSIDERANDO, la necesidad de modificar el
punto N° 2, de la Resolucion Exenta N° 374 de fecha 21 de Enero del 2009, que crea la
‘Oficina de Calidad y Seguridad del Paciente, mediante el acto administrativo
correspondiente, dicto la siguiente:

R E S OLUT¢CI ON

bt 1.- MODIFICASE: El punto N° 2 de |la Resolucion Exenta N° 374 de fecha 21
de Enero del 2009, en el sentido de dejar establecido que a contar del 01 de Enero del
2011, se le encomiendan 33 horas semanales y las siguientes funciones a la Encargada de
la Oficina Calidad y Seguridad del Paciente del Hospital Regional Coyhaique, Dra. Paulina
Arriagada Baudet, Rut N° 6.371.083-0, Médico Cirujano Especialidad Neuréloga, Calidad
Juridica Contrata.-

FUNCIONES:

1. Elaborar un plan anual de calidad y seguridad de los pacientes en coordinacién con
los programas, oficinas y servicios que correspondan.

2. Mantener actualizado anualmente el diagnostico sobre la seguridad de la atencion
en el establecimiento.

3. Mantener actualizado anualmente el diagnéstico sobre las condiciones para la
autorizacion sanitaria y el cumplimiento de los requisitos correspondientes.

4. Dirigir, supervisar, y coordinar las actividades orientadas a cumplir los requisitos de
Autorizacién Sanitaria.
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’ ”5.{1\§t)a‘r?tener actualizado el diagnéstico sobre las condiciones para la Acreditacion de

Prestadores Institucionales de Atencién Cerrada y el cumplimiento de los
estandares correspondientes.

. Dirigir, supervisar y coordinar lasa actividades orientadas a lograr la acreditacion

del Hospital, de acuerdo a lo establecido en las regulaciones existentes.

. Instalar y mantener un sistema de monitorizacion de indicadores de seguridad de la

atencion del paciente de acuerdo a las necesidades locales e instrucciones del
MINSAL.

. Establecer y mantener sistemas de notificacion local sobre incidentes de

importancia sobre la seguridad de la atencién clinica, de acuerdo con las -normas e
instrucciones emanadas desde el MINSAL y organizar las investigaciones de
incidentes relevantes de acuerdo a la normativa vigente.

. Coordinar las actividades sobre y seguridad de los pacientes con otros programas

relacionados tales como el programa de prevencion de infecciones, los programas
de control de calidad de laboratorio y las acciones de la OIRS y auditoria.

10.Participar en las actividades definidas por el Servicio de Salud en el ambito de

calidad y seguridad de los pacientes. \

51.0rganizar en conjunto con el responsable de capacitaciéon del Hospital actividades

de capacitacién del personal en calidad y seguridad de los pacientes.

12.Evaluar el cumplimiento del plan anual del Hospital sobre calidad y seguridad de los

pacientes, en conjunto con los programas, oficinas, unidades y servicios que
correspondan.
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SERVICIG DE SALUD AYSEN
DEL GRAL.CARLOS IBANEZ DE

VISTOS: Memorandum de fecha 4 de noviembre de
es Asistenciales, el Dictamen N¢ 44.189 de 2005; las Resoluciones
a Contraloria General de la Republica, las facultades delegadas por
del Servicio de Salud Aysén, dicto la siguiente:

2008 del bs@ de

N°s 520/96 \y 488/97
Resolucion NN)72/

RESOLUCION

1.- CREASE, a contar del 12 de noviembre de 2008 la Oficina de Calidad y Seguridad del
Paciente en el Hospital Regional Coyhaique.

2- ASIGNASE: A contar del 12 de Noviembre de 2008, la funcion de Encargada de la Oficina
Calidad y Seguridad del Paciente del Hospital Regional Coyhaique, a Dra. PAULINA
ARRIAGADA BAUDET , RUT N° 6.371.083-0, Médico Cirujano Especialidad Neurologa,
Contratada.

3- DERROGESE la Resolucion Exenta N° 4473 de fecha 12 de noviembre de 2008.

ANOTESE Y- COMUNIQUESE "

\
MINISTRO DE F& DIREE 4. (\
ISPIT# - P - : //‘

HOGS JONAL COYHAK - g,_.:-;‘j - s ;\‘ S ?/1/
-~ § ‘ L X

pad i

e |

S e ———
o

MAX ALE$ DRO AQUILK$ B
DIRECTOR HOSPITAL COYH
/. MRisTR E

\_\__SERvVICI

TRANSCRITO FELMENTH OSPITAL €0 IQUE

S
e
G

MINISTRO DE
DISTRIBUC.ON:
. Direccion Hospital. e  Jefe Serv. Dental. e Jefe Ud. Imagenologia.
° Subdireccion Adm. e  Jefe Serv. Urgencia. e  Jefe Ud. Abastecimiento.
. JefeDepto.Rec.Humanos e Jefe CRU o  Jefe Serv. Alimentacion
° Jefe Contabilidad y Ppto. e Jefe Serv. Laboratorio o Jefe Serv. Esteriliz.
. Jefe Personal. e Jefe Serv. Cirugia. e Jefe Sala Cuna.
. Jefe Ud. Capacitacion o Jefe Serv. Medicina. e Jefe Ud. Anat. Patolog.
. Enfermera Coordinadora. e Jefe Serv. Pediatria. o JefellH.
. Jefe Control de Prestaciones e Jefe SEDILE e  Jefe Ud, Traumatologia.
. Jefe Gestion Ingresos e Jefe Serv. Pensionado e  Jefe Ud. Oftalmologia.
. Jefe Depto Ges e Jefe Ud. Kinesiologia. e  EncPolicl. ORL
o Enc. Of. De Partes. e  Jefe Serv. Obst. y Ginec. e Jefe Unidad Corta Estadia
® Jefe Ud. Mantencion. e Jefe UCI e  Enc. Participacion Social
° Jefe Farmacia. e JefeO.IRS e Interesada
° Jefe Depto Ges e Jefe UCIN e  Archivo
e Jefe Policl. Adosado. e Jefe Unidad Endoscopia.
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OFICINA DE PERSONAL
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RESOLUCION N°O G 4 4 7 3 /

covHaiQue, 12 NOV. 2008

520/96 y 488/97 d

Resoluciéon N° 072/88 ervicio de Salud Aysén, dicto la siguiente:

RESOLUCION

1.- CREASE, a contar del 12 de noviembre la Oficina de Calidad y Seguridad del Paciente en el
Hospital Regional Coyhaique.

2.- ASIGNASE, a contar de 1 de septiembre de 2008, la funcion de Encargada de la Oficina
Calidad y Seguridad del Paciente del Hospital Regional Coyhaique, a Dra. PAULINA
ARRIAGADA BAUDET, RUT N° 6.371.083-0 , Medico Cirujano-Especialidad- Neuro6loga,
Contratada.

3.- DEJESE sin efecto, a contar de la presente fecha, todo acto administrativo relacionado con

encomendacion de funciones, anteriormente de Encargado (s) de Calidad en el Establecimiento.
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e  Direccion Hospital. e Jefe Ud. Oftalmologia. o Jefe UCI

e  Subdireccién Adm. e Enc. Part. Social e Jefe UCIN

e  Jefe Depto.Rec.Humanos e EncPolicl. ORL o Jefe Pabellon.

e  Jefe Contabilidad y Ppto. e Jefe Ud. Corta Estadia. e Jefe Unidad Anestesia.
e  Jefe Personal. e Jefe Serv. Dental. e Jefe Unidad Didlisis.

e  Jeic Ud. Capacitacion e Jefe Serv. Urgencia. e Jefe Unidad Endoscopia.
e  Enfermera Coordinadora. o Jefe SEPH-SAMU e Jefe Ud. Imagenologia.
e  Jefe Cont. Prestaciones e Jefe Serv. Laboratorio e Jefe Ud. Abastecimiento.
o  Jefe Depto.GES o Jefe Serv. Cirugia. e Jefe Serv. Alimentacion
e  Jefe Gestion Ingresos e Jefe Serv. Medicina. e Jefe Serv. Esteriliz.

e  Enc. C%De Partes. e Jefe Serv. Pediatria. e Jefe Sala Cuna.

e Jefe Ud. Mantencion. e Jefe SEDILE e Jefe Ud. Anat. Patolog.

e  Jefe Farmacia. e Jefe Serv. Pensionado o JefelIH.

e Jefe Policl. Adosado. o Jefe Ud. Kinesiologia. o Jefe Serv. Generales.

e Jefe Traumatologia. e Jefe Serv. Obst. y Ginec. e Archivo



