
RESOLUCTON EXENTA N" 003577

CoYHATQUE, '2 0 JUI{. 2011

VISTOS: Orden del Director; Resolución No
1600, vigente desde el 24 de noviembre de 2008, de la contraloria General de la
República; Ley No 19.937 de fecha 24 de febrero de 2004, sobre Autoridad sanitaria; el
DFL No 112005, del Ministerio de Salud, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado del Decreto Ley No 2.763, de 1979 y de las Leyes No 18.933 y No 18.469; Art
10 de la Ley No 20.319 publicada en Diario Oficial de fecha 31 .12.2008 que prorroga la
entrada en vigencia de los E.A.R. por el solo Ministerio de la Ley; Norma General Técnica
Administrativa No 17 "Gestión Y Desarrollo de Recursos Humanos en Establecimientos
EAR" aprobada por Resolución Exenta No 752 de 02.11.2006, del MINSAL; Decreto No
38l2ol5 que Aprueba Reglamento Orgánico de los Establecimientos de Salud de Menor
C 1-.,ejidad y de los Establecimientos de Autogestión en Red; La Resolución Afecta No
354 de fecha 09 de Marzo de 2011 del Director del Servicio de Salud Aysén que contiene el
nombramiento del Director del Hospital Coyhaique: Resolución Exenta No 374 de'fecha21
de Enero del 2009, y

CONSIDERANDO, la necesidad de modificar el
punto No 2, de la Resolución Exenta No 374 de fecha 2l de Enero del 2009, que crea la
Oficina de Calidad y Seguridad del Paciente, mediante el acto administrativo
correspondiente, dicto la siguiente:

RESOLUCION

\.- l.- MODIFICASE: El punto No 2 de la Resolución Exenta No 374 de fecha 21
de Enero del 2009, en el sentido de dejar establecido que a contar del 01 de Enero del
2011, se le encomiendan 33 horas semanales y las siguientes funciones a la Encargada de
la Oficina Calidad y Seguridad del Paciente del Hospital Regional Coyhaique, Dra. Paulina
Arriagada Baudet, Rut No 6.371.083-0, Médico Cirujano Especialidad Neuróloga, Calidad
Jurídica Contrata.-

FUNCIONES:

1. Elaborar un plan anual de calidad y seguridad de los pacientes en coordinación con
los programas, oficinas y servicios que correspondan.

2. Mantener actualizado anualmente el d¡agnóst¡co sobre la seguridad de la atención
en el establecimiento.

3. Mantener actualizado anualmente el diagnóstico sobre las condiciones para la
autorización sanitaria y el cumplimiento de los requisitos correspondientes.

4. Dirigir, supervisar, y coordinar las actividades orientadas a cumplir los requisitos de
Autorización Sanitaria.
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: : 6 f#Jr]tener actua tizadoel diagnóstico sobre las condiciones para la Acreditación de

Prestadores !nstitucionales de Atención Cerrada y el cumplimiento de los

estánd ares correspond ientes.

6. Dirigir, supervisar y coordinar lasa actividades orientadas a lograr la acreditación
del Hospital, de acuerdo a lo establecido en las regulaciones existentes.

7. lnstalar y mantener un sistema de monitorización de indicadores de seguridad de la
atención del paciente de acuerdo a las necesidades locales e instrucciones del
MINSAL.

8. Establecer y mantener sistemas de notificación local sobre incidentes de

importancia sobre la seguridad de la atención clínica, de acuerdo con las normas e
instrucciones emanadas desde el MINSAL y organizar las investigaciones de

incidentes relevantes de acuerdo a la normativa vigente.

9. Coordinar las actividades sobre y seguridad de los pacientes con otros programas

relacionados tales como el programa de prevención de infecciones, los programas

de control de calidad de laboratorio y las acciones de la OIRS y auditoria.

l0.Participar en las actividades definidas por el Servicio de Salud en el ámbito de

calidad y seguridad de los pacientes

ll.Organizar en conjunto con el responsable de capacitación del Hospital activVádes
de capacitación del personal en calidad y seguridad de los pacientes.

12. Evaluar el cumplimiento del plan anual del Hospital sobre calidad y seguridad de los
pacientes, en conjunto con los programas, oficinas, unidades y servicios que

correspondan.
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VISTOS: Memorándum de fecha 4 de noviembre de
2008 del Asistenciales, el Dictamen N" 44.189 de 2005; las Resoluciones
N"s 5 a Contraloría General de la República, las facultades delegadas por
Resolución N I Servicio de Salud Aysén, dicto la siguiente:

RE S O L U C I O N

1.- CREASE, a contar del 12 de noviembre de 2008 la Oficina de Calidad y Seguridad del
Paciente en el Hospital Regional Coyhaique.

2- ASIGT\ASE: A contar del 12 de Noviembre de 2008, la función de Encargada de la Oficina
Calidad y Seguridad del Paciente del Hospital Regional Coyhaique, a Dra. PAULINA
ARRIAGADA BAUDET , RUT N' 6.371.083-0, Médico Cirujano Especialidad Neuróloga,
Contratada.

3- DERROGESE la Resolución Exenta N'4473 de fecha 12 de noviembre de 2008.
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D!STR!BUG.ON:

o Dirección Hospital.
. Subdirección Adm.
r JefeDepto.Rec.Humanos
. Jefe Contabilidad y Ppto.

. Jefe Personal.

. Jefe Ud. Capacitación
¡ Enfermera Coordinadora.
. Jefe Control de Preslac¡ones
. Jefe Gestión lngresos
. Jefe Depto Ges
. Enc. Of. De Partes.
¡ Jefe Ud. Mantención.
o Jefe Farmacia.
. Jefe Depto Ges
. Jefe Policl. Adosado.

Jefe Serv. Dental.

Jefe Serv. Urgencia.

Jefe CRU

Jefe Serv. Laboratorio

Jefe Serv. Cirugía.

Jefe Serv. Medicina.

Jefe Serv. Pediatría.

Jefe SEDILE

Jefe Serv. Pensionado

Jefe Ud. KinesiologÍa.

Jefe Serv. Obst. y Ginec.

iefe UCI

Jefe 0.l.R.S
Jefe UCIN

Jefe Unidad Endoscopia.

Jefe Ud. lmagenología.

Jefe Ud. Abastecimiento.

Jefe Serv. Alimentación

Jefe Serv. Esteriliz.

Jefe Sala Cuna.

Jefe Ud. Anat. Patológ.

Jefe l.l.H

Jefe Ud, Traumatología.

Jefe Ud. Oftalmología.

Enc Policl, ORL

Jefe Unidad Corta Estadia

Enc. Participacion Social
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Subsécretario de
520196 v 488197Jr

Resolución N" 072188 de Salud Aysén, dicto la siguiente:

RESOLUCION

1.- CREASE, a contar del 12 de noviembre la Oficina de Calidad y Seguridad del Paciente en el
Hospital Regional Coyhaique.

2.- ASIGNASE, a contar de 1 de septiembre de 2008, la función de Encargada de la Oficina
Calidad y Seguridad del Paciente del Hospital Regional Coyhaique, a Dra. PAULINA
ARRIAGADA BAUDET, RUT N" 6.371.083-0 , Medico Cirujano-Especialidad- Neuróloga,
Contratada.

3.- DEJESE sin efecto, a contar de la presente fecha, todo acto administrativo relacionado con
encumendación de funciones, anteriormente de Encargado (s) de Calidad en el Establecimiento.
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CoYHATQUE, 12 t'l0v.2008

de fecha 4 de noviembre de 2008 del
el Dictamen No 44.189, de 2005; las Resoluciones No s
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Dirección Hospital.

Subdirección Adm.

Jefe Depto.Rec.Humanos

Jefe Contabilidad y Ppto.

Jefe Personal.

Jerü Ud. Capacitación

Enfermera Coordinadora.

Jefe Cont. Prestaciones

Jefe Depto.GES

Jefe Gestion lngresos

Enc. CÍ-De Partes.

Jefe Ud. Mantención.

Jefe Farmacia.

Jefe Policl. Adosado.

Jefe Traumatologia.

Jefe Ud. Oftalmología.

Enc. Part. SociaL

Enc Policl. ORL

Jefe Ud. Corta Estadia.

Jefe Serv. Dental.

Jefe Serv. Urgencia.

Jefe SEPH-SAMU

Jefe Serv. Laboratorio

Jefe Serv. Cirugía.

Jefe Serv. Medicina.

Jefe Serv. Pediatría.

Jefe SEDILE

Jefe Serv. Pensionado

Jefe Ud. Kinesiología.

Jefe Serv. Obst. y Ginec.

Jefe UCI

Jefe UCIN

Jefe Pabellón.

Jefe Unidad Anestesia.

Jefe Unidad Diálisis.

Jefe Unidad Endoscopia.

Jefe Ud. lmagenología.

Jefe Ud. Abastecimiento.

Jefe Serv. Alimentación

Jefe Serv. Esteriliz.

Jefe Sala Cuna.

Jefe Ud. Anat. Patotóg.

Jefe l.lH.

Jefe Serv. Generales.
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