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sERvrcro DE sALUD nysÉt
DEL GRAL. c. ralñrz DEL cAMPo
HOSPITAL REGIONAL COYHAIQUE

,
APRUEBA
ACCIDENTES
coN

MANEJO DE
RELACIONADOS
MEDICAMENTOS

ANTINEOPLÁSICOS.

RESOLUCION EXENTA NO 
OO$486

CoYHATQUE, I ci ur-1. Z0¡U

VISTOS estos antecedentes:

a) Resolución No 1600, de 2008 de 30 de
octubre de 2008 vigente desde el 24 de noviembre de 2008, de la Contraloría
General de la República, que fija las normas sobre exención de Toma de Razón, y
que dejó sin efecto la Resolución No 55 de Contraloría General de la República,
que establecía las normas sobre exención del Trámite de Toma de Razón y la
Resolución No 52O de 15.11.96, que fijaba el texto refundido coordinado y
sistematizado de la Resolución No 55 ya citada, y sus modificaciones, todas de la
Contraloría General de la República;

b) Ley No 19.937 de fecha 24 de febrero de
2OO4, de Autoridad Sanitaria; el DFL No 1/2005, del Ministerio de Salud, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto Ley No 2.763, de 1979 y
de las Leyes No 18.933 y No 18.469;

c) Decreto Supremo No 140, de fecha 20 de
noviembre de 2004, del Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento Orgánico
de los Servicios de Salud; el D.S. No 38/05, del Ministerio de Salud, que aprueba
el Reglamento Orgánico de los establecimientos de salud de menor complejidad y
de los establecimientos de autogestión en red, especialmente su artículo 43 y
siguientes;

d) La Resolución No 072 de fecha
O2.O7.1988 del Director del Servicio de Salud Aysén que delega facultades en el
Director del Hospital Coyhaique, y sus modificaciones; el Decreto No 74 del
27.03.14 del MINSAL que nombra en calidad de suplente al Director de Servicio de
Salud Aysén.

e) La Resolución Afecta No 1279 del 28 julio
2O77 del Director de Servicio Salud Aysén que nombra Director Hospital Regional
Coyhaique afecto al sistema de alta dirección pública; tomada razón por
Contraloría Regional de Aysén el 1.Ll0*l20l7.

f) La Resolución Exenta No 115 del 05 enero
2018 del Director Hospital Regional Coyhaique que designa orden de subrogancia
de la Dirección del Hospital Regional Coyhaique;

9) La Resolución Exenta No 4599 del t7
mayo 2018 del Director (S) Hospital Regional Coyhaique que complementa cuarta
subrogante de la Dirección del Hospital Regional Coyhaique;

h) La ley No 19.880 de Bases de los
Proced i mientos Ad m i nistrativos ;
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SERVICIO DE SALUD AYSÉN
DEL GRAL. C. IBAÑEZ DEL CAMPO
HOSPITAL REGIONAL COYHAIQUE

CO SIDERANDO:

La necesidad de implementar
herram¡entas estandar¡zadas que permitan asegurar la calidad y seguridad en las
prestaciones de salud otorgadas en este esta blec¡m iento, y proveer condic¡ones
para la entrega de acc¡ones de salud seguras.

RESUELVO:

1. MODIFIQUESE, el documento "Manejo de Accidentes Relacionados con
Medicamentos Antineoplásicos", aprobado por Resolución Exenta No 2854
del 21 abril del 2015.

APRUEBASE, la presente reedición del documento "Manejo de Acc¡dentes
Relacionados con Med¡camentos Ant¡neoplásicas".

TENGASE PRESENTE, que la presente Resolución regulariza el ¡nicio de
v¡genc¡a del Manejo de Accidentes Relacionados con Med¡camentos
Antineoplásicas, a contar del 02 de julio 2018.

DESE a la presente Resolución la más amplia d receptores
la m¡sma.

2,

3.

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

SALUD OCUPACIONAL
ONCOLOGiA
FARMACIA
MEDICINA
paa¡rLó N

OF, PARTES

.& s:t';¡¿'



SERVICIO SALUDAYSEN
HOSPITAL REGIONAL

COYHAIQUE

MANEJO DE ACCIDENTES
RELACIONADO CON

MEDICAMENTOS
ANTINEOPLÁSICOS

DEPARTAMENTO CALIDAD

DEPEN DIENTE: DIRECCIóN

Código:

Edición: O2

Fecha inicio
Vigencia:
o2lo7 l20La
Páginas: 1 - 11

Vigencia: 5 años

MANEJO DE
ACCIDENTES

RELACIONADOS CON
MEDICAMENTOS

ANTINEOPLÁSICOS

ELABORACION REVISION v¡sec¡ór APROBACION

Alison Ojeda Sandra 
"r*"rnO,

,%:'riasada
Jaime López

EU. Jefe Oncología OCSP

Ú'fi,rfiñr9oo.
R*'#378'6e7-B 1/=*.-1

fL.¿pa
) / --/

Firma y rif

\t,
c
t

Fecha: 25106/2018 FedM28/O6l2Ot8 Fecha: O2/O7|2OLB Fecha: ,
1{úur

-/
)nl8

RESOLUCION EXENTA NO UUUiUU ft iLl 2018

Manejo de Accidentes Relacionado con Medicamentos Antineoplásicos

\ri-i.trl
-



SERVICIO SALUD AYSEN
HOSPITAL REGIONAL

COYHAIQUE

1. INDICE:

TITULO No de Página

Introducción 3

Objetivos 3

Responsables 3

Alcance 4

Excepciones 4

Terminología 4

Descripción de las Actividades del Proceso 5

Referencias Bibliográficas 9

Anexos 10

Manejo de Accidentes Relacionado con Medicamentos Antineoplásicos



SERVICIO SALUD AYSEN
HOSPITAL REGIONAL

COYHAIQUE

2. INTRODUCCIóN:

En el manejo habitual de medicamentos antineoplásicos, tanto durante su
transpofte, recepción y almacenamiento, como en la administración, incluso en
la eliminación de residuos, pueden ocurrir accidentes que, por el tipo de
fármacos que se manejan pueden suponer riesgos para los manipuladores, y el
medio ambiente. <la elaboración de protocolos de actuación ante exposiciones
agudas accidentales, determina el procedimiento adecuado para la
descontaminación, con el fin de minimizar la exposición directa del personal, y
del medio ambiente.

3. OBJETIVO:

. Establecer el procedimiento a ejecutar frente a accidentes laborales con
medicamentos antineoplásicos o citostáticos en el hospital Regional
Coyhaique.

4. RESPONSABLES:

RESPONSABLE FUNCION
Unidad de Salud
Ocupacional

. Velar por el cumplimiento del procedimiento.

. Gestionar y coordinar capacitaciones pertinentes en la
materia.

. Colaborar en la investigación del accidente.
o Acompañamiento del funcionario accidentado.
. Coordinación con organismo administrador para la

atención del funcionario.
. Recomendar medidas preventivas y correctivas para

evitar la ocurrencia.
. Efectuar análisis semestral que dé cuenta de la

evaluación de los accidentes ocurridos y las decisiones
implementadas.

Organismo
Administrador

Entregar prestaciones de la Normativa Vigente
relacionada con la Ley No L6.744/68 sobre accidentes
del trabajo y enfermedades profesionales y sus
decretos complementarios, así como también,
asesorar a la institución respecto al cumplimiento del
Decreto Supremo No 594199 sobre condiciones
sanitarias y ambientales básicas en los lugares de
trabajo.

Jefes de Servicios,
Unidades ylo
Profesionales
Supervisores

. Velar por el cumplimiento del Procedimiento.
o Favorecer el proceso de atención del funcionario

accidentado.
. Notificación de casos a Unidad de Salud Ocupacional.
. Colaborar en la investigación del accidente.
. Adoptar todas las medidas preventivas y correctivas

para evitar la ocurrencia.
. Supervisar el uso correcto de elementos de protección

personal, equipos y herramientas.

Manejo de Accidentes Relacionado con Medicamentos Ant¡neoplásicos



SERVICIO SALUD AYSEN
HOSPITAL REGIONAL

coYHATQUE

5. ALCANCE:

. El procedimiento se aplicará a todo funcionarios con exposición accidental a

medicamentos antineoplásicos o citostáticos.

6. EXCEPCIONES: N/A

7. TERMINOLOGIA:

Salud Ocupacional: Es el conjunto de medidas y acciones dirigidas a
preservar, mejorar y reparar la salud de las personas en su vida de trabajo
individual y colectiva.

Enfermedad Profesional: Es la enfermedad que se contrae como causa
directa de su trabajo.

Accidentes del Trabajo: Es toda lesión producida por causa u ocasión del
Trabajo y que produzca incapacidad o muerte.

Personal ocupacionalmente expuesto: Toda persona que manipule
medicamentos o residuos citostáticos.

Elementos de protección personal (EPP): Todo equipo, aparato o
dispositivo especialmente proyectado y fabricado para preservar el cuerpo
humano, en todo o en parte, de riesgos específicos de accidentes del trabajo o

enfermedades profesiona les.

Citostáticos: son sustancias químicas que afectan el crecimiento Y la

proliferación de células, la mayoría de ellos se unen directamente al material
genético en el núcleo de las células o afectan la síntesis de proteínas celulares,
siendo capaces de inhibir o impedir la evolución de la neoplasia, restringiendo
la maduración y proliferación de células malignas, actuando sobre fases
especificas del ciclo celular y por ello activas frente a células que se encuentran
en proceso de división. Este mecanismo hace que, a Su Vez, Sean por sí

mismas carcinógenas, mutágenas y/o teratógenos.

Funcionarios | . Conocer y cumplir con el procedimiento establecido.
Expuestos | . Informar inmediatamente la ocurrencia del accidente.

. Acudir a evaluación médica y seguir las indicaciones
entregadas por el equipo de salud.

. Adoptar todas las medidas de seguridad para evitar la
ocurrencia

. Utilizar en forma adecuada y cuidar todos los
elementos de protección personal de acuerdo a cada
acción o condición de peligro.

. Desarrollar sus actividades de acuerdo al
entrenamiento, procedimiento y práctica de seguridad
establecidas.

. Informar la necesidad de un elemento de protección
personal, deteriorado o extraviado.

. Informar a jefe directo de cualquier condición de
peligro detectada.

. Participar de capacitaciones.

Manejo de Accidentes Relacionado con Medicamentos Antineoplásicos
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Derrame de C¡tostát¡cos: Es una situac¡ón no deseada en el manejo de
citostáticos con vertldo o salplcadura de los mismos.

Exposición accidental a citostát¡cos: Contacto ocupacional con citostáticos
sobre piel, mucosas, inhalación o ingestión.

Residuos peligrosos: Residuo o mezcla de residuos que presentan r¡esgos
para la salud pública y/o efectos adversos al medio ambiente, como
consecuencia de presentar tox¡cidad aguda, crónica o extrínseca,
inflamabilidad, reactividad y corrosividad.

8. DESCRIPCIóN DE LAS ACTIVIDADES DEL PROCESO:

8.1 Consideracionesgenerales:

. Cada unidad clínica o área donde se manipulen ant¡neoplás¡cos debe
disponer de al menos un kit de derrame vlgente.

. El kit de derrame debe contener al menos los siguientes elementos:
o Equipo de protección personal:

/ Buzo impermeable
/ Mascara y mascarilla autofiltrante tipo P3 o P100
/ Dos pares de guantes de látex, sin talco
/ Guantes multiuso de látex
/ Gafas anti salpicaduras con protección lateral
/ Gorro
/ Manguillas desechables (media manga de punto ajustada

que cubre desde el codo a la muñeca).

o Equipo de desconta m inación :

r' Pinzas desechables
./ Pala y escobilla desechables para recoger fragmentos de

vidrio
/ Paños absorbentes en cantidad suficiente
/ Solución jabonosa,
/ Agua (mínimo 1 litro)
/ Alcohol de 70o
r' Polvo absorbente para sustancias químicas
/ Contenedor de plástico rígido et¡quetado según normativa
r' Bolsas de plástico de color rojo, de 120 um o más de

espesor, rotulada según normativa
r' Pictograma con leyenda de Resíduos Perigrosos

. Los funcionarios de las unldades donde se adm¡nistren antineoplásicos
deben contar con programas de capacitación en materias relacionadas
con la aplicación del procedimiento de actuac!ón en caso de derrame de
a ntineoplásicos.

Manejo de Accidentes Relac¡onado con Medicamentos Ant¡neoplás¡cos
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8.2 Actuac¡ón ante derrames de C¡totóx¡cos y expos¡c¡ones agudas
en el área de administración:

. Verificar la ocurrencia del derrame
o Tranquilice al pac¡ente y/o personal involucrado
. Verifique el tipo de contaminación: Superficle / Pac¡ente / Personal

8.2.1 Derrame o contaminación en suoerficies de medicamento

1.

a ntineoolásico:

Cuantificar el derrame y tipo de droga.

Informar al Jefe a cargo y/o médico de turno.

Lavar las manos.

Sol¡citar el kit de derrames.

5. Colocar el equipo de protección (contenidos en el k¡t)

6. Delimitar el área con cinta solo si el derrame de antineopláslco pura o
diluido sobre una superficie es > a 5 m!.

7. Cubrir con un paño adsorbente o paño de celulosa, dejar actuar unos
minutos, luego retirar y desechar en la bolsa de Reslduos Peligrosos

8. Reunir lo que no se adsorbió por el paño con la pala y el recogedor y,
desechar todo en doble bolsa para Residuos Peligrosos.

9. Ret¡rar los elementos de protección personal y eliminar como Residuo
Pel¡groso. Guardar lo reutilizable que no entró en contacto con la droga.

10.Lavar las manos con abundante agua.

ll.Solicitar al personal de aseo que realice la limpieza del área afectada:

) Lavar la zona demarcada con abundante agua y detergente
habitual desde las zonas menos contaminadas a las más
contam¡nadas por 10 m¡nutos, reallzando tres lavados con la

solución con detergente segulda de un enjuague con agua limpia.
F Realizar aseo con solución clorada al 0.5 o/o sobre la zona

contaminada ya limpia. Se puede usar como alternat¡va de aseo
alcohol 70olo.

) Todos los residuos recogidos y el material ut¡l¡zado, excepto lo
reutilizable, debe ser ellminado en la bolsa para residuos
peligrosos que proviene del kit, para luego ser llevados al
contenedor para su acoPio final.

l2.Reportar el accidente a salud ocupacional en horario hábil.

l3.Reposición del k¡t o mater¡ales utilizados.

2.

3.

4.
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8.2.2 Contaminación en Personas:

1. Evaluar característ¡cas del medlcamento derramado. cantidad y la zona
afectada.

Calmar al paciente o personal afectado.

Rev¡sar si en la zona afectada ex¡ste la presencia de reacción cutánea.

Lavar de forma ¡ntensa la zona afectada durante 10 a 15 minutos con
agua corriente.

Si la zona afectada son los ojos, lave con suero fisiológico o agua
corriente por 15 mlnutos y derivar al oftalmólogo si fuese necesario.

Si la zona afectada son los ojos, lave con suero fisiológico o agua
corriente por 15 m¡nutos y derivar al oftalmólogo si fuese necesario.

Si la zona afectada no tuvo contacto con la p¡el o mucosas, retire y
deseche la ropa o material contam¡nado y lave la zona de contacto con
abundante agua.

B. Si la persona afectada es paciente av¡se al médico tratante o al médico
de turno para su evaluac¡ón y tratamiento a seguir.

9. Si la persona afectada es funcionario deberá comunicar a la Unidad de
Salud Ocupacíonal, y registrar lo ocurrido en el Formulario de Denuncia
de Accidente (DIAT). Si el accidente ocurre en horario no hábil el
funcionario deberá ser evaluada por médico de urgencia.

l0.Funcionario informará de ¡nmed¡ato a su jefatura directa.

8.2.3 Exoosición aguda accidental en piel v/o mucosas:

1. En caso de exposición aguda, en primer lugar, la persona accidentada
debe retirarse los guantes y todo el equipo de protección individual que

3.

haya sido contaminado.

Inmed¡atamente, debe proceder a descontaminar el área de piel y/o
mucosas afectadas. Avisar a jefe de turno y/o médico de turno.

Lavar de forma intensa la zona afectada durante 10 a 15 m¡nutos con
agua corr¡ente.

Si la persona afectada es funcionario deberá comun¡car a la Unidad de
Salud Ocupacional, y registrar lo ocurrido en el Formular¡o de Denunc¡a
de Accidente (DIAT). Si el accidente ocurre en horario no hábil el
funcionario deberá ser evaluado por médico de urgencia.

Funcionario informará de inmediato a su jefatura directa.
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8.2.4@:

1. Lavar el área de la piel afectada, lo antes posible, con jabón suave no
ant¡séptico y agua abundante durante al menos diez minutos.

2. En caso de contacto con mitomicina lavar pr¡mero con solución de
bicarbonato sódico 1M.

Sl la persona afectada es funclonarlo deberá comunicar a la Unidad de
Salud Ocupacional, y registrar lo ocurrido en el Formulario de Denuncia
de Accidente (DIAT). Si el accidente ocurre en horario no hábil el
funcionario deberá ser evaluado por médico de urgencia.

Funcionario Informará de inmediato a su jefatura directa.

8,2.5 Exoosición aguda en los ojos o mucosas:

1. Enjuagar con agua abundante al menos 10 minutos.

2. Irrigar a continuación con solución salina fisiológica estéril abundante,
durante al menos 5 minutos.

3. Los usuarios de lentes de contacto deben retirárselas antes del lavado
ocular,

Acudir al oftalmólogo para descartar posibles lesiones.

Acudir a la Unidad de salud Ocupacional, y registrar lo ocurrido en el
Formulario de Denuncia de Accidente (DIAT). para evaluación médica. Si
el accidente ocurre en horario no hábil el funcionario deberá ser
evaluado por médico de urgencia.

Funclonario informará de inmed¡ato a su jefatura dlrecta.

8.2.6 Exposición oor corte con aouja:

1. Lavar con agua templada (tibia) y jabón suave no antiséptico durante al
menos 10 m¡nutos.

A continuación, ¡rr¡gar con alcohol 70o la herida.

Dejar secar al aire.

Acudir a la Unidad de salud Ocupacional, y registrar lo ocurrido en el
Formulario de Denuncia de Accidente (DIAT), para evaluación médica. Si
el accidente ocurre en horario no hábil el funcionario deberá ser
evaluado por médico de urgencia.

Funcionario informará de inmediato a su jefatura directa.
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8.2.7 Exoosición por inyección accidental:

1. Aclarar con agua tib¡a pres¡onando para
conta m¡na da.

intentar extraer posible sangre

Proceder como si se tratase de una extravasación, aplicando las medidas
generales y/o específicas recomendadas para cada fármaco.

3. Acudir a la Unidad de salud Ocupacional, y registrar lo ocurrido en el
Formulario de Denuncia de Accidente (DIAT), para evaluación médica. Si
el accidente ocurre en horario no hábil el funcionario deberá ser
evaluada por médico de urgencia.

4. Funcionario informará de inmediato a su jefatura directa.
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10. FLUJOGRAMA DE ACTUACIóN ANTE DERRAMES DE
ANTTNEOPLÁSTCOS / CTTOSTÁTTCOS
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